Zalacznik nr 3 do SIWZ

UMOWA USLUGI - wzor
Nr sprawy ZPU/04/16

zawarta W dniu ........ceeneeeee w Obornikach pomigdzy:

Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej w Obornikach
ul. Szpitalna 2

64- 600 Oborniki

NIP 787 - 18 - 08 — 424 Regon 000306609

ktory reprezentuje:

KEOTE, TEPIEZENTUJE/ 8 eevenvenerereereenteeerertetereneetere sttt eereseesenen
zwanym w dalszym ciagu umowy ,,Wykonawca

w rezultacie dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy w drodze przeprowadzonego przetargu
nieograniczonego dokonanego na podstawie art. 10 ust.l oraz art. 39 —46 ustawy Pzp zostaje zawarta umowa
nastepujacej tresci:

§1
1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustugi polegajacej na wykonywaniu okresowych przegladoéw
technicznych i konserwacji oraz naprawy aparatury i sprzetu medycznego, znajdujacego si¢ w
Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej; ul. Szpitalna 2; 64-600 Oborniki. Wykaz
aparatury i sprzetu medycznego, objetego przedmiotem zamowienia, okresla zalacznik nr 2 do SIWZ.
2. Wykaz sprzetu objetego umowa podlega aktualizacji, ktora dokonywana bedzie przez Zamawiajacego w
formie skreslenia z wykazu na podstawie orzeczen technicznych z wnioskiem kasacyjnym stwierdzajacym,
ze dany sprzet nie nadaje si¢ do dalszej eksploatacji, wydanych przez Wykonawce lub wycofania sprzetu z
eksploatacji przez uzytkownika z innych powodow.
3. Czynnosci konserwacyjno-przegladowe dokonuje Wykonawca na podstawie ustalonych z Zamawiajacym
harmonograméw, natomiast w przypadku awarii na podstawie zgloszenia dokonanego przez

Zamawiajacego.
§2
Niniejsza umowa obowiazuje przez okres 12 miesiecy tj. od dnia ..................... r. do dnia
§3

1. Naprawa sprzetu medycznego polega na :

a) przywrdceniu sprawnosci aparatu po awarii;

b) legalizacjach (jesli dotyczy);

C) kalibracjach oraz regulacje wymagane przez producenta i obowiazujace w tym zakresie przepisy;

2. Przeglad sprzgtu medycznego polega na :

a) czynnosciach konserwacyjno-przegladowych a w szczegdlnosci: zebrania informacji o zaobserwowanych
przez uzytkownika usterkach, ogledzin aparatu, usuniecia zauwazonych usterek, prac konserwacyjnych
okreslonych przez producenta, regulacji i pomiaréw kontrolnych, sprawdzenia dziatania aparatu napraw
biezacych;

b) Wykonawca zobowiazuje si¢ do stosowania w czasie przegladow i napraw wylacznie fabrycznie nowych
czesci zamiennych. W przypadku braku mozliwosci zamontowania oryginalnych czesci wynikajacych z
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, Wykonawca moze po wczesniejszym uzgodnieniu z Zamawiajacym
zamontowaé czesci zastepcze, jednak o parametrach nie gorszych od oryginalnych. Zamontowanie czesci
zastgpczych (nie oryginalnych) nie moze powodowaé utraty certyfikatow, Swiadectw technicznych i innych



—

dokumentéw danego aparatu, dopuszczajacych go do uzytkowania;

c) zakres czynnosci wykonywanych w ramach przegladéw i terminy ich wykonania powinny by¢ zgodne z
zaleceniami producenta i obowiazujacymi przepisami; w szczegdélnosci winien uwzglednia¢ wymiang
wszystkich podzespotéw/czgsci zuzywalnych lub wymagajacych wymiane — zgodnie z zaleceniami
producenta;

d) przeglad zakonczony zostaje raportem serwisowym i wpisem do dokumentacji eksploatacyjnej aparatu. Wpis
musi zawiera¢ nastepujace informacje:

- dat¢ wykonania przegladu / konserwacji / naprawy,

- informacje o stanie technicznym aparatu (aparat sprawny i nadaje si¢ do dalszej eksploatacji / aparat
niesprawny / aparat dopuszczony warunkowo do uzytkowania),

- date nastgpnego przegladu.

e) Dodatkowo Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia wykonania prac w karcie serwisowej, gdzie

nalezy umiesci¢ oprécz powyzszych informacji takze nastgpujace dane :
- imie¢ i nazwisko osoby wykonujace;j,
- nazwe aparatu,
- model,
- nr seryjny,
- nr inwentarzowy,
- lokalizacj¢ (nazwa oddziatu),
- szczegOtowy opis wykonanych czynnosci,
- wykaz wymienionych podczas przegladu / konserwacji / naprawy materiatow zuzywalnych zalecanych
przez producenta przewidzianych w dokumentacji technicznej aparatu,
- wykaz wymienionych podczas naprawy czesci nie zuzywalnych, Karte serwisowa

f) wydawanie orzeczenia o stanie urzadzen nie nadajacych si¢ do naprawy;

g) podczas pierwszego przegladu pracownik serwisu sprawdza kompletno$¢ dokumentacji aparatu. W miarg
potrzeby dokumentacja aparatu uzupetniana jest przez serwis;

h) w miare potrzeby w ramach przegladoéw beda prowadzone bezplatne instruktaze dla uzytkownika jednak nie
wigcej niz 2 godziny w ciagu 1 roku trwania umowy.

§4
W cene przegladow okresowych zawarte sa wszystkie koszty ponoszone przez Wykonawce, w tym
m.in. koszty dojazdéow do siedziby Zamawiajacego, naklady pracy, koszt wszystkich elementow /
podzespotéw wymagajacych wymiany w trakcie przegladdéw, podatki i inne koszty.

§5
W przypadku ushugi obejmujacej naprawe aparatury koszt dojazdu pokrywa Zamawiajacy.
W razie potrzeby wykonania naprawy u Wykonawcy, przewoz aparatu odbywa si¢ transportem
Wykonawcy lub transportem profesjonalnej firmy kurierskiej na koszt Zamawiajacego, przy czym laczny
koszt dojazdu/transportu zwigzanego z naprawa nie moze przekroczyé kwoty 150,00 zt brutto — nie
dotyczy Pakietéw nr 3.
Wykonawca dostarcza do siedziby Zamawiajacego naprawiony aparat a Zamawiajacy obowigzany jest do
dokonania jego odbioru. Wykonawca zobowiazuje si¢ do powiadamiania Zamawiajacego o terminie
dostarczenia naprawionego aparatu z odpowiednim wyprzedzeniem — nie dotyczy Pakietéw nr 3.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do przyjmowania zgloszen o awarii aparatury/sprzetu i koniecznosci
dokonania naprawy. Zgloszenia dokonywane beda w dni powszednie telefonicznie pod numerem
........................... lub faxem pod numerem ......................... lub droga elektroniczna na adres e-
AT L e , W godzinach 7.30 - 15.00.
Okres gwarancji udzielony przez Wykonawce wynosi odpowiednio:
a) na wymienione czesci — min. 6 miesigcy. Okres gwarancji ulega wydtuzeniu, jesli producent tych
czesci zastosowal dluzsza gwarancje;
b) na wykonana pracg (naprawe sprzetu) — min. 6 miesiecy. W przypadku wygasnigcia umowy liczy si¢
od dnia ostatniej konserwacji lub naprawy;
¢) termin gwarancji liczony jest od dnia odbioru wykonanych prac;
Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia sprzetu zastgpczego w przypadku naprawy przekraczajacej
termin o ktérym mowa w § 8 ust. 2 — nie dotyczy Pakietéw nr 3.
Gdy Wykonawca zaproponuje naprawe aparatury, ktorej koszt zakupu czesci zamiennych bedzie
znaczgco odbiegal od oszacowanego przez Zamawiajacego, zgodnie z jego wiedzg i doSwiadczeniem
— Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przystapienia z Wykonawea do negocjacji w celu
obnizenia kosztow ewentualnych napraw.
W przypadku uslugi obejmujacej naprawe sprzetu, wynagrodzenie bedzie rozliczane za faktyczna
ilo§¢ wykorzystanych/wymienionych podzespolow/elementow.




9. W sytuacji okreslonej w ust. 7 Zamawiajacy nie pokrywa kosztu dojazdu Wykonawcy.

§6
1. Zamawiajacy zobowiazany jest do nalezytej dbatosci o aparat poprzez:
a) powierzenie jego obstugi osobom przeszkolonym, o odpowiednich kwalifikacjach;
b) przestrzeganie zasad obstugi zawartych w instrukcjach fabrycznych oraz zalecanych przez
Wykonawce;
2. Po wykonaniu uslugi Zamawiajacy zobowiazany jest potwierdzi¢ pod wzgledem formalnym
i merytorycznym dokumentacj¢ zwiazana z realizacja ustugi. Potwierdzenie nastepuje poprzez zlozenie
stempla Zamawiajacego i podpisanie przez upowaznionych pracownikdéw Zamawiajacego.

§7
Wykonawca zobowiazany jest do powiadamiania Zamawiajacego o wszelkich istotnych okolicznosciach,
zwiazanych ze sprzgtem podlegajacym naprawie i przegladom, powstalych w czasie realizacji niniejszej
umowy, majacych wplyw na sposob korzystania z ww. urzadzenia oraz zasady jego obshugi.

§8

1. Naprawa aparatu wynikajaca z awarii lub gdy stwierdzone zostana usterki w trakcie przegladu okresowego
— musi by¢ poprzedzona oferta wystawiona w terminie do 2 dni roboczych/ 7 dni roboczych* — dotyczy
Pakietu nr 3, od momentu powiadomienia o awarii przez Zamawiajacego telefonicznie lub faksem i
wymaga akceptacji Zamawiajacego.

2. Naprawa musi zosta¢ wykonana w terminie do 10 dni roboczych od dnia zlecenia wykonania naprawy,
przekazanego faksem lub droga elektroniczna.

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany terminéw, o ktorych mowa w ust. 1 i 2 — nie dhuzej jednak niz
do 3 dni roboczych, dla terminu wskazanego w ust. 1, oraz nie dtuzej niz 20 dni roboczych dla terminu, o
ktérym mowa w ust. 2 — na odpowiednio umotywowany wniosek Wykonawcy, dotyczy sytuacji, gdy czesci
zamienne/podzespoly sprowadzane s z zagranicy.

4. Strony ustalaja, Ze czynnosci zwiazane z naprawa i przegladem beda zlecane wyltacznie Wykonawcy, za
wyjatkiem sytuacji o ktorych mowa w § 5 ust. 7 oraz § 8 ust. 1-3.

5. W sytuacji, w ktorej Wykonawca nie wystawil oferty naprawy w terminie o ktorym mowa w ust. 1, nie
dokonat naprawy w terminie o ktorym mowa w ust. 2 lub nie przystapil do konserwacji w terminie
wynikajacym z harmonogramu, Zamawiajacy moze zleci¢ ushige innemu Wykonawcy. W przypadku
poniesienia kosztow wyzszych niz wynikajace z oferty, Wykonawca umowy zobowiazuje sie do pokrycia
réznicy w koszcie pomigdzy faktycznie wykonana ustuga a pierwotnie zaoferowang przez Wykonawce.

§9
1. Laczna wartos¢ umowy nie moze przekroczyé kwoty ..................... zt brutto (slownie zlotych:

............................................................ ) 1 jest zgodna z ceng przedstawiona w ofercie ztozonej
w postepowaniu ZPU/05/16, w szczegdInosci:

- Cena w zakresie przegladow okresowych nie przekroczy kwoty: ... zt brutto:
(stownie: ... /100 zlotych), w tym podatek VAT, w tym wliczony jest koszt
dojazdu/transportu.

- Roboczogodzina w zakresie wykonanej ustugi naprawy wynosi: ................ zt. Brutto (stownie:

...................... ), w tym podatek VAT.

2. W przypadku wycofania sprzetu z eksploatacji warto§¢ umowy w zakresie ustug przegladéow zostanie
proporcjonalnie zmniejszona.

3. Rozliczenie ushug naprawy tj. czynnosci serwisowych wymagajacych nakladéw materialowych i czgsci
zamiennych (wykraczajacych poza przeglady okresowe), kazdorazowo odbywac si¢ bedzie na podstawie
kosztorysu, sporzadzonego w oparciu o:

a) ofertowa stawke roboczogodziny za wykonana ustuge.

b) cen¢ materialow i czgsci zamiennych, ustalona na podstawie faktury zakupu, udostgpnionej przez
Wykonawce, Zamawiajacemu.

¢) koszty dojazdu.

4. W przypadku wycofania sprzetu z eksploatacji zaptata za wykonywane ustugi zostanie pomniejszona
proporcjonalnie do ilo$ci wycofanych aparatéw i pozostatych do wykonania przegladow.

5. Przed przystapieniem do naprawy, Wykonawca przedlozy do Kierownika administracyjnego kosztorys, w
oparciu o dane wspomniane w ust. 3. Przystapienie do wykonania naprawy wymaga zgody Zamawiajacego.



§10
1. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do regulowania naleznosci w ciagu 30 dni od daty otrzymania faktury,
przelewem bankowym na konto Wykonawcy.
2. Fakture VAT (oryginal) nalezy doreczy¢ Zamawiajacemu w jednej z podanych nizej form:
- osobiscie do Sekretariatu Szpitala (budynek F, wejscie B, pokdj nr 2),
- droga pocztowa/poczta kurierska pod adres: Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej, ul.
Szpitalna 2, 64-600 Oborniki - Sekretariat;
- droga elektroniczng w formacie PDF pod adres: szpital@szpital.oborniki.info
3. Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ fakture VAT wraz z dostawa przedmiotu umowy.

§11
1. Zakazuje si¢ zmian postanowien zawartej umowy, chyba ze koniecznos¢ wprowadzenia takich zmian
wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub zmiany te sa
korzystne dla Zamawiajacego.
2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany wartosci umowy z powodu zmiany stawki podatku VAT
wprowadzonej odno$nymi przepisami prawa, na pisemny, odpowiednio umotywowany wniosek
Wykonawcy.

§12

1. Wykonawca zobowiazany jest do zaplaty kar umownych w przypadku niezasadnego przedtuzenia naprawy
oraz niedostarczenia aparatury zastepczej na czas naprawy - w wysokosci 0,1 % ogdlnej wartosci
przedmiotu zamowienia, za kazdy dzien zwloki, nie nizszej niz 50 zi;

2. W przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do kary umownej w wysokosci 10% niezrealizowanej cze$ci zamdwienia.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wartos¢ zastrzezonych
kar umownych.

4. Zamawiajacy uprawniony jest do potracania kary umownej z platnosci wynikajacych z faktur.

§13
1. Wykonawca o$wiadcza, ze na kazde wezwanie Zamawiajacego dostarczy w wyznaczonym terminie
kopi¢ polisy odpowiedzialnoSci cywilnej lub inny dokument potwierdzajgcy, ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalno$ci potwierdzone za
zgodno$¢ z oryginalem

§14

W razie powstania sporu na tle wykonywania niniejszej umowy, wlasciwym do rozstrzygnigcia bedzie sad
powszechny wlasciwy miejscowo dla Zamawiajacego.

§15
Sprzedaz wierzytelnosci przez Wykonawce osobom trzecim bez zgody Zamawiajacego jest nie dopuszczalna.

§16
W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od
umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca
moze zadac¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania cze$ci umowy.

§17
1. Rozwiazanie umowy moze nastapic:
a) bez wypowiedzenia przez Zamawiajacego, w przypadku naruszenia postanowien zawartych w § 13
umowy,

b) zzachowaniem miesi¢cznego okresu wypowiedzenia w przypadku nienalezytego realizowania umowy
w szczegdlnosci:
- nieterminowego realizowania ustug,
- ustug niezgodnych z umowa lub zamdwieniem,
- nieuwzglednienia reklamacji.

§18
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowgq stosuje si¢ przepisy Ustawy prawo zamoéwien publicznych (DZz. U.
2015R, poz.. 2164 ze zm.) oraz Kodeksu Cywilnego.



§19
Wykonawca zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (t.j.: Dz.U. 2015 poz.
2135 ze zm.) wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji zawartej

Umowy.
§20

Niniejsza Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



